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Esquema de presentacion

1. Una nueva mirada a la salud para nuevos usuarios
2. Propuesta de cuidados integrados centrados en la persona
3. Agencia humanay surol en los cuidados integrados
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No solo leer, sino
discernir

La lA es indiferente a la veracidad de
sus afirmaciones
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https://doi.org/10.1002/sd.1582

EL USUARIO DE LA SALUD CAMBIO

NECESIDAD / DEMANDA

* Lademanda centrada en la enfermedad

* Necesidades de salud poco reconocidas

 Aumento de la cronicidad y mas uso de servicios

e Otros actores complementan la demanda insatisfecha
* Cinco generaciones juntas por primera vez

* Maneras diferentes de entendery cuidar la salud

OFERTA

* Basada en solucionar episodios de enfermedad con lo que
hay disponible

* Noresponde a las necesidades cambiantes de la poblacidn

* Respuesta no es proactiva, sino reactiva

* Poca capacidad para coordinar trabajo con terceros

* Poca participacion de los usuarios en decisionesy
acciones.
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DOMINIOS DE NECESIDADES

Optimizacién

de la salud
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cQué es la salud?

Dominios de la habilidad funcional
DOMINIOS CLAVE DE LA CAPACIDAD INTRINSECA

Vitalidad ser movil

construir y mantener
relaciones

Capacidad aprender, crecery
locomotriz tomar decisiones
contribuir
Vivienda
Vecindario _
satisfacer las
Medio Ambiente necesidades basicas
Capacidad
o et Otros
Capacidad auditiva
Capacidad cognitiva
Capacidad intrinseca + Entornos = Habilidad funcional

Sery hacer lo que se tienen motivos para valorar

Organizacion g’@ Organizacion Década _ .
A . el mi

)j Panamericana {8/ Mundial de la Salud saludohie

¢/ de la Salud ORNAREGAL PHRALIS Américas

en las Américas

World Report on Aging and Health. WHO.



Alcanzar una mirada de trayectorias en el tiempo

PUNTUACION DEL

ENVEJECIMIENTO SALUDABLE

 Lasalud se construye dia a dia

100
5
Alta estable (71,4%) - * Trascender la vision episddica
EU ’ - = —C— 5
. —* < * Enmarcarintervenciones proactivas
Declive acelerado (3,4%) E

&80
Baja estable (25,2%)
— ° Integrar a otros sectores
0
40
—0
Entre los resultados clove de los estudios
se encuentro que el envejecimiento en
la mayoria de las personas sigue una de
20 tres trayectorias; es prioritario prever
qué personas podrian tener un declive
acelerado y entender camo abordarlos.
0 - 1 1 r r World Health Organization.
° z N ® ® ° https://www.who.int/publications/m/item/decade-of-healthy-ageing-baseline-
ANO
report
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Cuidados integrados

* Centrados en la persona = considerando sus objetivos personales
y sus necesidades en salud

* Con enfoque de curso de vida = construir la salud proactivamente
mirando las trayectorias de habilidad funcional
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EJES CLAVE PARA LOGRAR UN CUIDADO INTEGRADO CON ENFOQUE DE
CURSO DE VIDA

Modelar la salud centrada en las
personas, las comunidadesy la
dinamica de sus trayectorias de

Cuidados -

| nteg ra d OS5 Redisenar la provision de cuidados USO de .
de salud centrados en las INNovaciones
con en foq ue necesidades y preferepcias de las y tecnologl'as
d e C U rSO d e personas y las poblaciones. disponibles

Vlda Adaptar y fortalecer las

capacidades de los modelos de
atencion y de las redes de salud.
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Etapas de Cuidados Integrados

Evaluacion de identificacion de ‘ | Plan personalizado .. Acompanamiento

perfiles de para seguir el plan
Objetivos con PM

necesidades el A

Tamizaje
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Objetivos
de la
persona
mayor.

Nivel de
agencia

Capacidadty,
funcionalidad

Evaluacion de
necesidades

Identificacion
de riesgos
sociales

Enfermedades
cronicasy
medicamentos

12



Que es la Agencia

 Capacidad de las personas
para tomar decisiones
informadas y autbnomas sobre

su propia salud Autonomia Conocimiento
* Implica acceso a la P
informacién y recursos hUMana
necesarios
* Desarrollar la habilidad de Motivacidn Compromiso
comprendery utilizar esa
informacion
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Facetas de la Agencia humana

Algo que las personas hacen, o una caracteristica de las personas

Competencia Creencia Personalidad
* Visualizarse en un * Percepcidén * Inclinacién estable
mejor future subjetiva de que para tomar
e Trazar el camino se tiene lo decisiones
para llegar ahi necesario para * Proactividad
hacerlo

e Tomar el control
e Autoeficacia
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Agencia humanay su rol en los cuidados

o
Alfabetizacion en salud
Ve N Pacientes
Agencia
o 4
D N
ACTIVACION de las
personas como Empoderamiento
gestoras de su salud
_
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Activando la agencia

 Capacidad del individuo para mejorar su situacion en un
entornoy con unas capacidades determinadas

 Habilidad transformadora para impactar sobre el entornoy
mejorar sus condiciones

Determinantes sociales de la Salud

Educacion
Vivienda
e Otros
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Activando la agencia

e Atencion e Discernir entre e Co-diseno de
primaria en iInformaciones planes integrales
salud (domicilio, en salud falsasy de cuidados
centro de salud, verdaderas e Prictica de
centro e Autogestion de programas de
comunitario, enfermedades autocuidado
escuela) cronicas

e Territorio de
salud
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Escalas para medir la agencia

Siento que tengo suficientes habilidades para
afrontar los retos de mivida diaria

Estoy satisfecho con la cantidad de actividades
diarias que soy capaz de hacer

Hago suficiente en favor de otros (ni mucho/ni poco)
Puedo lidiar con las situaciones estresantes de mi
dia adia

Estoy contenta/o con la cantidad de tiempo que
tengo para descansary dormir
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Areas de oportunidad

« No ha habido mejor momento que ahora

- La vida real que se desarrolla en el
territorio

« Acuerdos de colaboracion intersectorial

« Instrumentos practicos para aplicacion en la
comunidad

« Planes de accidon intersectorial con metas
comunes

« BRECHAS:

« intervenciones costo-efectivas y basadas en
evidencia para la activacion de la agencia

« Actualizacion de los RRHH en salud
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Inventario de intervenciones

Capacidad / Funcionalidad Soporte al cuidador

 Vivifrail/ Diabfralil » Propuesta de formacion

« Rehabilitacion * Propuesta de estructuras de respiro

* Re-educacion para las AVD « Consulta psicologica

« Asesoramiento nutricional  Orientacion hacia una asociacion de ayuda

. ] con los cuidados
« Aumento de la ingesta de proteinas.

. . « Propuesta de que se evalle con tamizaje
* Fisioterapia

- Ayudas técnicas para caminar Riesgos sociales
« Referencia al hospital de dia de la fragilidad - Asesoria sobre apoyos existentes
« Consulta de memoria « Mejora de la vivienda

* Remision a asociacion de apoyo.
* Ayuda a domicilio

Articulacion de agencias Estatales, locales y proveedores privados.
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